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Einleitung

der zutreffenden Normen und Richtlinien. Die Konformitat wurde
nachgewiesen. Die entsprechenden Unterlagen und die
Konformitatserklarung sind beim Hersteller hinterlegt.

c € Die Turcontroller TCK-xx entsprechen den grundlegenden Anforderungen

Zu dieser Anleitung

Das vorliegende Handbuch enthélt eine Beschreibung zur Inbetriebnahme und
Konfiguration von Tircontrollern TCK-xx an den CloudtimeConnector

TCK Lite / TCK11/TCK22 /TCK24

Die Montage und Bedienung ist im ,Handbuch zur Installation von TCK" beschrieben.

Wichtige allgemeine Hinweise

Inbetriebnahme-, und Serviceanleitung ein. Montage, Inbetriebnahme und Service darf nur

Setzen Sie das Gerat nur bestimmungsgemaf und unter Beachtung der Montage-,
A durch autorisierte Fachkrafte vorgenommen werden

Technische Anderungen vorbehalten

Wegen der technischen Weiterentwicklung kénnen Abbildungen, Funktionsschritte und technische Daten
geringfligig abweichen.

Kein Teil dieser Unterlagen darf ohne unsere ausdriickliche Genehmigung vervielfiltigt oder an Dritte
Gbertragen werden.
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Voraussetzungen fiir die Inbetriebnahme eines TCK am CloudtimeConnector
Voraussetzungen am Tiircontroller

Arbeitsweise des Tircontrollers TCK

Die TCK-Turcontroller arbeiten als aktive Gerdte am Datahub eines Mandanten in der CTI Cloud.

Samtliche Kommunikation geht von den Geraten aus.

Damit miissen keine eingehenden Verbindungen/Ports in das Netzwerk, in dem sich die Gerate befinden,
frei geschalten werden.

Die TCK-xx bendtigen einen Internetzugang und kommunizieren ausgehend tiber Port 443 ( SSL ).

Die Geriate werden an dem Mandanten Uber eine sichere Authentifizierung registriert.

Die Gerate bendtigen eine feste IP-Adresse.

Die IP-Adresse wird bendétigt, um auf die Weboberflache der Tircontroller zu gelangen.

Technische Vorarbeiten am TCK
Die Arbeiten nach dem
,Handbuch zur Installation von TCK“

sind abgeschlossen.
Dazu gehoren:

° Die Wandleser und Tiroffner sind verkabelt.
° Im Turcontroller sind Gerate und Eingdnge angelegt.
° Es ist ein Funktionstest mit einem Wildcard-Transponder erfolgt.

Einstellungen am TCK

Im Auslieferungszustand hat ein Tircontroller TCK Lite und TCK-xx die feste IP-Adresse
192.168.0.1

Die Nutzung dieser IP-Adresse in einem LAN kann Konflikte verursachen.

Dazu empfehlen wir die Verbindung mit einem Computer mit separater LAN-Schnittstelle. Evtl. muss der
Netzwerkadapter des Computers in den Netzwerkeinstellungen angepasst werden.

Uber die Eingabe der IP-Adresse in einen Internet-Browser gelangen Sie auf die Anmeldeseite des
Tiarcontrollers.

Im Auslieferungszustand ist das Passwort

admin.pwd
-
ctl Hardware v Profil ~ Ereignisse v Einstellungen v System v
Anmelden
Bitte melden Sie sich mit Ihrem Passwort an. Passwort *
nicht angemeldet © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig
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Sie gelangen auf das Dashboard des Tircotrollers

Cti Hardware v Profil ~ Ereignisse v Einstellungen ~ System ~

Systeminfo ¢ Netzwerk - Verbindungsstatus ¢
Seriennummer TC.200551 Name Status
Geratename Haupteingang LAN (/]
Systemstartzeit 14.05.2024 16:58:37
letzte Systemzeit 15.05.2024 11:20:51
Letzte Profilinderung 15.05.2024 09:10:36
Anzahl Personen 1
Anzahl Ereignisse 0
Anzahl Eingédnge 1, davon 1 inaktiv

Geréte - Verbindungsstatus ¢

Name © Adresse Status
Wandleser 1.1 o
1/0-Box Onboard 20 (/]

Einstellungen fir die Inbetriebnahme:
Netzwerkeinstellungen - IP Adresse am TCK einstellen
Passworteinstellungen

IP - Adresse am TCK einstellen

Gehen Sie auf
Menl: Einstelungen -> Netzwerk
Und nehemn Sie die Netzwerkeinstellungen vor.

-
ctl Hardware v Profil Ereignisse v Einstellungen v System v

Netzwerk
LAN

TCP/IPv4 - Einstellungen
Netzwerkadapter eth0

MAC-Adresse 00:0C:C6:8A:7F:CD

O IP-Adresse automatisch beziehen (DHCP)

@ Folgende IP-Adresse verwenden

IP-Adresse 192.168.2.24
Subnetzmaske 255.255.255.0
Standardgateway 192.168.2.1
DNS (primér) 192.168.2.8

Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig
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IP - Adresse am TCK einstellen

Merken Sie sich die vergebene IP-Adresse.
Ist die IP-Adresse nicht mehr bekannt, kann

1. mit dem ,Discover_Tool_cti“ im LAN danach gesucht werden. Dieses steht unter
www.cti-components.com im Downloadbereich des Tircontrollers zur Verfiigung.
Voraussetzung: TCK und ,discover“Tool missen sich im gleichen physikalischen Netz befinden.

2.die IP-Adresse Giber das Betéatigen eines Resetknopfes auf dem Tlrcontroller auf Werksauslieferung
zurlickgesetzt werden. Dieses Vorgehen ist im Anhang beschrieben.

Passwort andern

Wir empfehlen das Passwort zu andern.
Gehen Sie auf

Menu: Einstelungen -> Passwort

Und nehemn Sie die Einstellungen vor.

Haben Sie das Passwort vergessen, kdnnen Sie es

1. Gber das CloudtimePortal zurticksetzen

2. Uber das Betitigen eines Resetknopfes auf dem Tiircontroller auf Werksauliefreung zuriicksetzen.
Das Vorgehen ist im Anhang beschrieben.

Zeitserver einstellen

Bei Werksauslieferung holt sich der Tiircontroller die aktuelle Datum/Uhrzeit vom Zeitserver
pool.ntp.org

Sorgen Sie in Threm Netzwerk daftir, dass der Tiircontroller diese Adresse erreicht oder stellen Sie den
Zeitserver auf einen von lhnen benutzten Zeitserver um.

Gehen Sie auf
Mend: Einstelungen -> Passwort
Und nehemn Sie die Einstellungen vor.

=
ctl Hardware v Profil ~ Ereignisse v Einstellungen v System v

Datum & Uhrzeit

Aktuell

letzte Systemzeit 15.05.2024 11:57:03

Zeitzone Europe/Berlin

aktiver Zeitserver pool.ntp.org

Zeitserver einstellen

Server: pool.ntp.org zB.: de.pool.nip.org

Zeitzone andern
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Voraussetzungen fiir die Inbetriebnahme eines TCK am CloudtimeConnector

Voraussetzungen im CTI Cloudtime Server

° Im Cloudtime muss ein Mandant eingerichtet sein.
° Bendtigt werden Zugangsdaten eines Nutzers mit Admin Rechten.
° Nicht notwendig, aber empfohlen ist die Installation des CTI-Connectors und somit eine

funktionierende Verbindung mit der Sage API ( SageHR Zeitwirtschaft)

Reihenfolge der Arbeiten fiir die Inbetriebnahme

In dieser Reihenfolge ist die Inbetriebnahme eines Tiircontrollers am CloudtimePortal beschrieben.
Sie kdnnen die Liste gern als Checkliste Gber die geleisteten Vorarbeiten verwenden:

1. Anlegen eines Tlrcontrollers im CloudtimePortal
2. Erstellen eines Berechtigungsprofils im CloudtimePortal
- Anlegen von Eingdngen
- Zeitzonen
- Personen
- Transponder
- Zuordnen von Transpondern an Personen
- Anlegen von Zutrittsprofilen
3. Erzeugen von Berechtigungsprofilen im CloudtimePortal
4. Signierung vom CloudtimePortal an den Tircontroller ibertragen
5. Registrieren des Turcontrollers am CloudtimePortal
6. Download des Berechtigungsprofils im Tlrcontroller

7. Zuordnung Globaler Eingdnge im Tlrcontroller
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Inbetriebnahme

Anlegen eines Tiircontrollers im CloutimePortal

Gehen Sie in einem Internetbrowser auf die Seite
portal.cloudtime.de

Melden Sie sich mit Ihren Admin Zugangsdaten an

. °
O cloudtime Portal / Home / Dashboard [}
C) Portal > ¢) Portal
7} Home ~ [ Identititsmanagement
= sonen Nutzer Nutzereinladung
88 Dashboard &, Zeiterfassung

7 Workflow (] [ ]
ﬁ (]
', Zutrittskontrolle w _-_ n@
System
+ Ubersicht zu Nutzern und Nutzerrollen + Erstellen Sie Nutzereinladunge
« Legen Sie Nutzer an « Status von Einladungen
ntrc
Zeiterfassungsgerite Datahub Data Connector
I =
o) : i
|
« Status aller Zeiterfassungsgeréte, Mobilen Erfassungs- « Diagnose fiir den Datenaustausch mit den Geraten und « Diagnose zu den geplanten Aufgaben im Data Connectc
Apps. ervalle oder fuhren Sie Aktivitaten
App:
«
Navigieren Sie zu
Menu: Portal -> Zutrittskontrolle -> Gerdtemanagement -> Gerite
. . . . . . «
Zum Anlegen eines Tiircontrollers wahlen Sie ,Hinzufligen®.
.
A cloudtime Zutrittskontrolle / Geratemanagement / Gerite )
[, Zutrittskontrolle 4 m
#), Berechtigungen - Gerate
& Ereignisse . - Hinzufiigen = Alle auswahlen (i Alle abwahlen | {7) Aktion wahler
¥ Gerdtemanagement - Zeige | 2C v | Datensitze pro Seite
» Name 4 Typkategorie Montageort Programmierstation Mandant Access Token ~ Externer Token 1P-Adresse letzte Verbindung Aktionen
) cerste Keine Datensatze gefunden
{2, Signierung yokategorie Montageor Programmierstatior andant Access Token ) [ Externer Token
(&7 software fir Programmierstation Keine Datensatze verfugbar zurick o
fo  Administration -

Vergeben Sie dem Tiircontroller einen Namen und als Typkategorie ,TCK".
Driicken Sie auf ,Weiter*,

Sie kénnen die optionalen Felder hier oder spater im Menu ,Gerate bearbeiten” ausfullen.
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Inbetriebnahme

Anlegen eines Tiircontrollers im CloutimePortal

Sie haben den Tiircontroller angelegt und gelangen zurlick auf die Gerateseite.

.
9) cloudtime Zutrittskontrolle / Geratemanagement / Gerate (]
, Zutrittskontrolle 4
¥}, Berechtigungen Geréte
T . - Hinzufagen =! Alle auswahlen Alle abwahlen ") Aktion wahler
Geritemanagement N Zeige | 2¢ w | Datensitze pro Seite
. Name 4 Typkategorie Montageort Programmierstation Mandant Access Token Externer Token 1P-Adresse letzte Verbindung Aktionen
W Gerte Haupteingang ~ TCK i O WD
4§ Signierung N ypkateg Montageort rogrammierstation andant s Token t n G s i
(&7 software fir Programmierstation Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 1) zuriick | 1 | vor
o Administration -
Auf der Statusleiste des angelegten Tiircontrollers erscheinen Icons, welche teils selbsterklarend sind.
Beim Uberstreichen mit dem Mauszeiger erhalten Sie Hinweise fiir die Funktion.
Fur die Inbetriebnahme sind hier weitere Einstellungen nicht notwendig.
. *
a cloudtime Zutrittskontrolle / Geratemanagement / Geréte ()
[y Zutrittskontrolle 4
Es wurden Anpassungen an den Berechtigungen vorgenommen. Ein Geréte-Sync ist erforderlich
¥}, Berechtigungen -
7] Ereignisse - #
bl Gerate
) Geratemanagement -
—|— Hinzufiigen = Alle auswahlen = | Alle abwahlen =~ (') Aktion wahlen
@) Gerite
42, Signierung Zeige | 20 v | Datensétze pro Seite Suche
Mandant Access Externer Ip- letzte
E Software fiir Programmierstation Name 4 Typkategori Montageort ~ Programmierstation Token Token Adresse Verbindung Aktionen
B B o
fo  Administration - AEEPELEAIE e 2 ] /) M@BE@EQ
Name ypkategorie Montageort Programmierstatia Mandant Access Externe oke IP-Adresse etzte Verbindu

Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 1) zurick | 1 | vor

Nach jeder firr einen Tiircontroller relevanten Anderung werden Sie informiert, dass die Anderungen im
Geriét erst nach einem Synchen der Daten an das Gerat wirksam werden.

Da aktuell noch kein TCK am CloudtimePortal registriert ist, bleibt die Aufforderung unberiicksichtigt.
( Ein Synch lauft hier ins Leere)

Zur Info:
Cloudtime syncht jede Stunde alle Geriate.
Durch Driicken auf den ,Synch” - Button kann ein sofortiger Synch erzwungen werden.
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Inbetriebnahme

Erstellen eines Berechtigungsprofils im CloutimePortal
Definitionen:
Zutrittsprofil Eingdnge oder Eingangsgruppen und zugeordnete Zeitzonen

Berechtigungsprofil Zutrittsprofile und zugeordnete Personen oder Personengruppen
Personen miissen Identmedien (Transponder) zugeordnet sein.

Anlegen von Eingdngen
Meni: Portal -> Zutrittskontrolle -> Administration -> Eingdnge

Zum Anlegen eines Eingangs wahlen Sie ,Hinzufligen"

. L ]
9) cloudtime Zutrittskontrolle / Administration / Eingange (]
[, Zutrittskontrolle 4 '
#), Berechtigungen Ein gange
Hinzuf(
[77 Ereignisse - - Hinzutigen
& Geritemanagement - Zeige| 20 v | Datensatze pro Seite Suche
Name A Kirzel Eingangnummer  Sortierung Tircontroller Betretener Anwesenheitsbereich Aktionen
”.B AdmlnIStratlon “ Keine Datensatze gefunden
u Sondertage Name Kirzel Eingangnummel Sortierung Tarcontroller Betretener Anwesenheitsbereict
[j ety Keine Datensatze verfiigbar zuriick vor
@3  Zeitzonen
[}, Eingange
Vergeben Sie einen Namen und ein Kiirzel und wahlen Sie den Tiircontroller.
Alle anderen Eintrage kénnen Sie spater vornehmen.
. ]
a cloudtime Zutrittskontrolle / Administration / Eingange ()
', Zutrittskontrolle L '
#) Berechtigungen Eingang hinzufligen
-
fZ7] Ereignisse - naene
N * Haupteit
*)  Geritemanagement - ame aupteingang
. . Kiirzel* HE
M Administration -
B Sondertase Tircontroller* Haupteingang v
§3 Kalender Eingangnummer 1
@3  Zeitzonen Farbe W #2%71a
[}, Eingénge Sortierung 1
[F),  Eingangsgruppen Betretener [Kein] v
Anwesenheitsbereich
¥, Zutrittsprofile
Kommentar
[} Betriebsmodus
E Anwesenheitsbereiche
4
[T Verwaltungsbereiche
Zeiterfassung
Zeiterfassungsbuchung v
v/ Ubernehmen X Abbrechen
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Inbetriebnahme

Erstellen eines Berechtigungsprofils im CloutimePortal
Zeitzonen

Menu: Portal -> Zutrittskontrolle -> Administration -> Zeitzonen

Es existieren 2 Standardzeitzonen - [IMMER]/[NIE].
Zur Inbetriebnahme nutzen Sie die Zeitzone [IMMER].
Ein Anlegen weiterer Zeitzonen ist an dieser Stelle nicht notwendig.

Name
Kalender
Datensatz 1 bis 2 (gesamt: 2) zuriick 1 vor
Zeitzonen

. °
A cloudtime Zutrittskontrolle / Administration / Zeitzonen (]
I, Zutrittskontrolle 2 0
#),  Berechtigungen © Zeitzonen
Hinzufi

f77] Ereignisse - + nzdttgen
Z] Geratemanagement o Zeige | 20 Vv | Datensitze pro Seite Suche

Name 4 Aktionen
M Administration - [IMMER] @
fid Sondertage [NIE] (€]
=
@
n
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Inbetriebnahme

Erstellen eines Berechtigungsprofils im CloutimePortal

Anlegen von Zutrittsprofilen
Menu: Portal -> Zutrittskontrolle -> Administration -> Zutrittsprofile

Zum Anlegen eines Zutrittsprofils wahlen Sie ,Hinzufligen”

. L)
a cloudtime Zutrittskontrolle / Administration / Zutrittsprofile (]
[, Zutrittskontrolle 4
§) Berechtigungen . EQD Zutrittsprofile
[ Ereignisse - - Hinautdgen
ZJ Geritemanagement = Zeige | 20 v Datensatze pro Seite Suche
Name A Karzel Anzahl Verwendung Aktionen
o Administration - Keine Datensétze gefunden
3 Sondertage Name
[j Kalender Keine Datensatze verfiigbar zuriick vor
@ Zeitzonen
. . . . . . ' “«
Vergeben Sie einen Namen und ein Kiirzel und driicken Sie auf ,Ubernehmen
«“ oo o
(z.B.Name ,General“ und Kiirzel ,GE")
Sie gelangen auf den folgenden Bildschirm.
. [ ]
@ cloudtime Zutrittskontrolle / Administration / Zutrittsprofile ()
', Zutrittskontrolle D
¥ Berechtigungen . iﬂa Zutrittsprofile
7] Ereignisse - + Hinaufugen
& Gerstemanagement - Zeige | 20 v | Datensétze pro Seite Suche
Name A Kurzel Anzahl Verwendung Aktionen
Mo Administration - Ere - o VAl
ﬁ Sondertage Name
3 Kalender Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 1) zuriick T vor
@  Zeitzonen

Auf de:-_r Statusleiste des angelegten Tiircontrollers erscheinen Icons, welche teils selbsterklarend sind.
Beim Uberstreichen mit dem Mauszeiger erhalten Sie Hinweise fiir die Funktion.

], Durch Driicken auf das Icon fligen Sie dem Zutrittsprofil Berechtigungen zu.
174 Profil bearbeiten

I} Profil Ischen
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Inbetriebnahme

Erstellen eines Berechtigungsprofils im CloutimePortal

Anlegen von Zutrittsprofilen

i), Driicken Sie auf ,Berechtigungen zuordnen® und im nachsten Bildschirm auf ,Hinzufligen®.

. L]
9) cloudtime Zutrittskontrolle / Administration / Zutrittsprofile -
[, Zutrittskontrolle > .
#) Berechtigungen Zutrittsprofile > General > Berechtigung zuordnen
[Z7 Ereignisse i
. ® Eingang O Eingangsgruppe
) Geritemanagement -
Eingang* Haupteingang v
fo  Administration -
Zeitzone* [IMMER] v
ﬁ Sondertage
f7d  Kalender Algemein
@  Zeitzonen
Kommentar
L}, Eingdnge
[}, Eingangsgruppen
Vi
), Zutrittsprofile
() Betricbsmodus «/ Ubernehmen X Abbrechen
] Anwesenheitsbereiche
Wahlen Sie aus den Listen einen Eingang und eine Zeitzone.
Indiesem Beispiel Eingang: ,Haupteingang”
Zeitzone: ,Immer®,
Danach betitigen Sie ,Ubernehmen®.
Das Zutrittsprofil ,General“ hat jetzt die Berechtigung ,Haupteingang” und ,Immer*.
Navigieren Sie zu
Men: Portal -> Zutrittskontrolle -> Administration -> Zutrittsprofile
. [ ]
@ cloudtime Zutrittskontrolle / Administration / Zutrittsprofile ()
', Zutrittskontrolle D
¥ Berechtigungen iﬂa Zutrittsprofile
7] Ereignisse - + Hinaufugen
¥ Geratemanagement - Zeige | 20 v | Datensétze pro Seite Suche
Name A Kurzel Anzahl Verwendung Aktionen
Mo Administration - Ere - o VAl
[Fd  Sondertage Name
B3 Kelender Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 1) qurick [ 1| vor
@ Zeitzonen
A Driicken Sie auf ,Berechtigungen zuordnen“ und Sie sehen das angelegte Zutrittsprofil General
mit den zugeordneten Eingdngen und Zeitzonen.
Q) cloudtime Zutrittskontrolle / Administration / Zutrittsprofile i
L Zutrittskontrolle > R
£, Berechtigungen Zutrittsprofile > General > Berechtigungen
= Ereignisse . - Hinzufigen
¥ Geratemanagement - Zeige | 20 v Datensétze pro Seite Suche
Eingang/-gruppe 4 Zeitzone Aktionen
o Administration - Haupteingang [IMMER] 0 @
7 Sondertage Eingang/-gruppe eizone
3 Kalender Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 1) zuriick | 1 | vor
@  Zeitzonen
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Inbetriebnahme

Erstellen eines Berechtigungsprofils im CloutimePortal

Erzeugen von Berechtigungsprofilen

Definition
Berechtigungsprofil Zutrittsprofile und zugeordnete Personen oder Personengruppen

Personen miissen Identmedien (Transponder) zugeordnet sein.
Wenn Sie bereits den CloudtimeConnector installiert haben, sollten Sie Personen tber die sageAPI zur
Auswahl haben.
Sie kdnnen aber auch auRerhalb der ,SageAPI - Synchronisation” Personen anlegen:
Bendtigen Sie dazu eine Beschreibung finden Sie diese im Anhang.

Weiterhin miissen Sie Transponder anlegen und diese einer Person zuordnen.
Eine Beschreibung dazu finden Sie ebenfalls im Anhang.

Mend: Portal -> Zutrittskontrolle -> Berechtigungen -> Personen

ot Durch Driicken auf das Icon ordnen Sie einer Person ein Zutrittsprofil zu.

. L]
o) cloudtime Zutrittskontrolle / Berechtigungen / Personen (]
L Zutrittskontrolle L °
), Berechtigungen - w Personen
B3 KreuzschlieBplan =! Alle auswahlen X! Alle abwahlen ") Aktion ~ L Zutrittskontrolle v
@ Personen
Zeige | 20 v | Datensatze pro Seite general
[E]  Ereignisse v Aktiv Person 4 personengruppen Zutrittsprofile Transponder Aktionen
@ Geritemanagement - v General, Ge - Alle D11300 O #)
Perso Personengrupper Zutrittsprofile Transponder
(o CEmHEEIE " Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 5) (gefiltert: 1/5) zurick | 1 | vor
Wahlen Sie ein Profil. Die Glltigkeit kann fiir die Inbetriebnahme unberticksichtigt bleiben.
. . ") «
Driicken Sie auf ,Ubernehmen
. ]
9) cloudtime Zutrittskontrolle / Berechtigungen / Personen ()
L Zutrittskontrolle 4 °
), Berechtigungen . (H‘ Personen > General, Ge - > Berechtigung hinzufiigen
[ KreuzschiieBplan 2utrittsprofil
@ Personen profil* General v
Ereignisse v
Gultigkeit
¥ Geritemanagement <
von [m]
Mo Administration -
Bis o
Sie haben ein Berechtigungsprofil erstellt.
. L]
o) cloudtime Zutrittskontrolle / Berechtigungen / Personen (]

.

Zutrittskontrolle

»

*
W Personen

), Berechtigungen -
. =! Alle auswahlen X! Alle abwahlen ") Aktion ~ L Zutrittskontrolle v
[ KreuzschlieBplan
@ Personen
Zeige | 20 v | Datensatze pro Seite general
[E]  Ereignisse v Aktiv Person 4 personengruppen Zutrittsprofile Transponder Aktionen
( 5 v General, Ge - Alle GE D11300
¥ Geritemanagement - " 0
Perso Personengrupper Zutrittsprofile Transponder
ao Administration v

Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 5) (gefiltert: 1/5)

zuriick 1 vor
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Inbetriebnahme

Kommunikation mit dem Tiircontroller - Signierung

Die Signierung wird im CloudtimePortal im jeweiligen Mandanten erzeugt und in den Tiircontroller
hochgeladen.

Aus Datensicherheitsgriinden werden Dateien fiir den Tiircontroller signiert. “
Um die Signierung flr einen Mandanten zu erzeugen gehen Sie in das
CloudtimePortal

Menu: Portal -> Zutrittskontrolle -> Gerdtemanagement -> Signierung

a cloudtime Zutrittskontrolle / Geratemanagement / Signierung

[4 Zutrittskontrolle >

. Schlussel
Berechtigungen -

L Léschen Exportieren
Ereignisse -
Geratemanagement -

Geréte

Signierung

WE B8RO B

Software fiir Programmierstation

Administration <

Eo

Driicken Sie auf ,Exportieren”

Im Downloadordner finden Sie eine Datei:
ZKM_RSAPublicKey_Mandantname.xml
Gehen Sie auf die

WebUi des Tiircontrollers

Menu: Profil -> Signierung

Hardware v Profil ~ Ereignisse ~ Einstellungen ~ System ~

Signierung
Profil
Datei Datei auswéhlen | Keine ausgewahlt
Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Wahlen Sie die Signierungsdatei aus oder ziehen Sie sie in das Feld ,Datei auswahlen” und aktivieren Sie die
Signierung.
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Inbetriebnahme
Registrieren des Tiircontrollers
Gehen Sie auf die Weboberfldche des Tlircontrollers

Menu: Einstellungen -> Registrierung

-
ctl Berechtigungsmanagement » Hardware v Profil » Ereignisse v Einstellungen v System ~

Registrierung
An Managementsystem

Gerit ist nicht registriert. Es werden keine Daten und Ereignisse synchronisert.

Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Auswahl: ,Registrierung an:* Cloudtime

Berechtigungsmanagement~ Hardware v Profil Ereignisse v Einstellungen v System ~

Registrierung
Registrierung an:
Cloudtime ® Das Gerat fur die Nutzung an cloudtime registrieren

TService direkt O Das Gerat fur die Nutzung mit einem lokalen TService registrieren. Das Gerat und der TService missen sich im selben Netzwerk
befinden und das Gerédt muss den TService-Server erreichen kénnen.

TService liber cloud O Das Gerat fir die Nutzung an einem entfernten TService unter Nutzung der cloud registrieren. Das Gerat und der TService befinden
sich in verschiedenen Netzwerken (z.B. AuBenstelle, Mobilfunkgerat). Das Gerét hat keinen direkten Zugriff auf den TService-
Server. Fur diese Option benétigen Sie ein Login am CTl-cloudtime-Server.

Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Dricken Sie ,Weiter"
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Inbetriebnahme
Registrieren des Tiircontrollers

Voreinstellung ist der CTI Cloudtime Server ,cti.cloudtime.de”.
Anderungen des Namens sind nur erforderlich, wenn Sie einen anderen Server nutzen sollten.

Berechtigungsmanagement Hardware v Profil ~ Ereignisse v Einstellungen ~ System ~

Registrierung

Das Gerat enthalt 229 unverarbeitete Ereignisse. Wenn Sie die Registrierung fortsetzen, gehen diese Ereignisse verloren.
Cloudtime

Geben Sie den Hostnamen des IdentityManagement-Servers ein, an dem Sie das Gerat registrieren wollen. Im nachsten Schritt werden Sie zur IDM-Anmeldung
weitergeleitet. Melden Sie sich am Mandanten an, fiir den Sie das Gerat registrieren wollen.

Service * cti.cloudtime.de Geben Sie den Hostnamen oder die IP-Adresse des Servers an, mit dem sich das
Gerat synchronisieren soll. Méchten Sie eine vollstandige Url angeben, stellen Sie ein
# voran.

Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Die Warnung vor dem Verlust von vorhandenen Ereignissen ist nur relevant, wenn Sie das Gerat an einem
anderen Mandanten registrieren.

Registrieren Sie das Gerat an dem gleichen Mandanten ( z.B. nach einem Firmwareupdate ), bleiben die
Ereignisse im Gerat erhalten !!!

Drlcken Sie ,Weiter"

Sie gelangen auf die Anmeldeseite vom CloudtimePortal. Melden Sie sich mit Thren Admin Zugangsdaten an.

cti Auswahl Anmeldung

mit E-Mail und Passwort

oder mit

g Google
n Facebook

l. Microsoft

‘ Apple
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Inbetriebnahme
Registrieren des Tiircontrollers

Sie gelangen auf die Registrierungsseite des Tircontrollers.
Kontrollieren Sie, ob das Gerat sich am richtigen Mandanten angemeldet hat.

Waihlen Sie unten den Tiircontroller aus, welchen Sie im CloudtimePortal angelegt haben.

Dricken Sie ,\Weiter"

Berechtigungsmanagement~ Hardware v Profil ~ Ereignisse v Einstellungen ~ System ~

Registrierung

Cloudtime
Das Gerét wird am IdentityMar 1t im ar i Mandanten registriert. Um die Gera istierung abzt i i Sie den Weiter-Button.
Service * https://cti.cloudtime.de/id/IDM.Service
Mandant * Demomandant (Demomandant_32314375)

Ereignisse senden

Download Profil

Zutrittskontrollmanagement

Tiircontroller Haupteingang (709a3fa2-f3dc-4891-9534-d466e v

Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Jetzt ist ein Neustart des Gerates notwendig.

Dricken Sei auf ,Jetzt neu starten®

-
ctl Hardware Profil ~ Ereignisse v Einstellungen ~ System ~

Neustart erforderlich. Beim Neustart ist die Funktion des Gerates fir einige Minuten auBer Betrieb. [:

Registrierung

Cloudtime
Service * https://cti.cloudtime.de/id/IDM.Service

Mandant * Demomandant (Demomandant_32314375)

Zutrittskontrollmanagement

Geratename Haupteingang

Ereignisse senden

Download Profil

Deregistrieren

Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig
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Inbetriebnahme
Registrieren des Tiircontrollers

Der Neustart dauert einige Sekunden.
Wihrend dieser Zeit ist der TCK auBer Betrieb.

Neustart
Sie werden nach Ablauf der Zeit weitergeleitet:
589 Sekunden
Falls Sie nicht automatisch weitergeleitet werden, klicken Sie hier.
Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Nach der erfolgreichen Registrierung gelangen Sie wieder auf das Dashboard des Tiircontrollers.

Hardware v Profil ~ Ereignisse v Einstellungen ~ System ~

Systeminfo ¢ Netzwerk - Verbindungsstatus ¢
Seriennummer TC.200551 Name Status
Geratename Haupteingang LAN (/]
Systemstartzeit 14.05.2024 16:58:37
letzte Systemzeit 15.05.2024 11:20:51
Letzte Profildinderung 15.05.2024 09:10:36
Anzahl Personen 1
Anzahl Ereignisse 0
Anzahl Eingédnge 1, davon 1 inaktiv

Geréte - Verbindungsstatus c

Name © Adresse Status

Wandleser 11 (/]

1/0-Box Onboard 2.0 (/]
Kommentar

Vi

Es kann vorkommen, dass nach der ersten Inbetriebnahme sich die Weboberflache schneller aktualisiert, als
Service hochgefahre sind.

Dies wird durch eine Rotfarbung der jeweiligen Bereiche signalisiert.

Aktualisieren Sie nach eingen Sekunden das Browserfenster.
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Inbetriebnahme
Registrieren des Tiircontrollers
Gehen Sie wieder in das CloudtimePortal.

(Mena -> Zutrittskontrolle -> Gerdtemanagement -> Gerite )
und driicken Sie den ,Synch” Button.

H . s s K]
a cloudtime Zutrittskontrolle / Gerdtemanagement / Gerate (]
[, Zutrittskontrolle o
a Es wurden Anpassungen an den Berechtigungen vorgenommen. Ein Geréte-Sync ist erforderlich
#), Berechtigungen -
7] Ereignisse -
Gerate
) Geratemanagement -
- Hinzufugen = Alle auswahlen | [ Alle abwahien ') Aktion wahlen
@) Gerite
¢, Signierung Zeige | 20 v | Datensatze pro Seite Suche
- Mandant Externer IP- letzte
[ software fiir Programmierstation Name “ Ty ! Montageort ¢ Programim Access Token Token Adresse  Verbindung Aktionen
P q Haupteingang TCK )t A
e Administration < ST Eﬁ W 0 Beo
Name ypkategorie Montageort | | Programmierstation Mandant Access '| | Externer Toke| | IP-Adresse | | letzte Verbindur
Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 1) zuriick | 1 | vor
Nach dem Synchen erhalt das Cloudtime-Geratemangement die Seriennummer des Gerates
( Externer Token ).
H . s e ]
9) cloudtime Zutrittskontrolle / Geratemanagement / Gerdte ()
4 Zutrittskontrolle L
¥}, Berechtigungen - Gerate
L - Hinzufiigen = Alle auswahlen = (X! Alle abwahlen | () Aktion wahlen
[ Ereignisse -
Z] Geratemanagement N Zeige | 20 V| Datensétze pro Seite Such
Name a Mandant Access Externer 1pP- letzte Aktionen
Gerate yprategene S IO Token Token Adresse Verbindung
£ 0C:C6:8A:7F: o .
s Haupteingang TCK 00:0C:C6:8A:7F:CD  TC.200551 i th 0 @0
Name Typkategorie Montageort Programmierstatio Manda Access Tok Externer Tok | | IP-Adresse etzte Verbindu
@ Software fiir Programmierstation
Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 1) zurick | 1 | vor

Administration <

8’

Auf dgr Statusleiste des angelegten Turcontrollers erscheinen Icons, welche teils selbsterkldrend sind.
Beim Uberstreichen mit dem Mauszeiger erhalten Sie Hinweise fiir die Funktion.

i Download des aktuellen Berechtigungsprofils

Berechtigungshistorie

o Geratestatus
Tarcontroller bearbeiten

] Tarcontroller [6schen - geht erst wenn samtliche mit dem Tircontroller verbundenen Daten
entfernt wurden. ( Personen, Personengruppen, Eingange, Eingangsgruppen )

2] Deregistrieren eines Tiircontrollers

[ Riicksetzen des Passwortes auf die Werkseinstellung

(P} div. Aktionen, die am Tlrcontroller ausgefiihrt werden kénnen

( Gerat synchronisieren, aktualisieren)

Die Registrierung des Gerates ist hiermit abgeschlossen.
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Inbetriebnahme

Download des Berechtigungsprofils

Zentrale stelle flr die Kommunikation zwischen CloudtimePortal und TCK-xx ist der Dathub.

Hier wird dem Tiircontroller vom CloudtimePortal das Berechtigungsprofil zur Verfligung gestellt und
umgekehrt Ereignisse vom Tircontroller an das CloudtimePortal.

Um eine Berechtigungsdatei in den Datahub zu synchen miissen Sie nach Anderungen am
Berechtigungsprofil auf die Aufforderung in der Headline reagieren:

Es wurden Anpassungen an den Berechtigungen vorgenommen. Ein Gerate-Sync ist erforderlich.
oder den Synch manuell anstoBen. Automatisch syncht Cloudtime alle Gerate jede ca. Stunde.
Manueller Synch:
CloudtimePortal

Mendi: Portal -> Zutrittskontrolle -> Geratemanagement -> Gerate

. L ]
o) cloudtime Zutrittskontrolle / Geratemanagement / Gerate ()
4 Zutrittskontrolle b
¥}, Berechtigungen - Gerate
L - Hinzufigen = Alle auswahlen Alle abwahlen (") Aktion wahlen
[ Ereignisse -
Z] Geratemanagement - Zeige | 20 V| Datensétze pro Seite Suche
Mandant A B 1p- letzte
e Name 4 Typkategorie - Montageort ~ Programmierstation makr;na" ccess T:;::'er Adresse Vee:bnendung Aktionen
o .C6: “7F: ] ¢
Sty Haupteingang TCK 00:0C:C6:8A:7F:CD  TC.200551 £ th 0 @0
Name ypkategorie Montage Programmiersta Mandant Access Toke| | Externer Tok | | IP-Adresse | | letzte Verbir
@ Software fiir Programmierstation
Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 1) zurick | 1 | vor
M Administration v
Q Driicken Sie den Synch Button und synchen Sie den Tiircontroller

Das Berechtigungsprofil ist jetzt im Datahub verfiigbar.
Gehen Sie in den Datahub:
CloudtimePortal

Men: Portal -> System -> Diagnose -> Datahub

. L ]
O cloudtime System / Diagnose / Datahub @
£ System * o
' il istik
Diagnose Statist
£§ Datahub Zeitraum: letzte 6 Stunden Zeitraum andern | Ausfiihren
(=% Unverarbeitete Buchungen
f® Administration v
Zeige | 20 v | Datensétze pro Seite berec
Datentyp v Gerat Letzte Ubertragung (UTC) Anzahl Ubertragungen im Zeitraum Friheste Ubertragung (UTC) Details
BerechtigungprofilModel <Alle> 14.05.2024 09:42 2 14.05.2024 08:44 @s
BerechtigungprofiiModel  TC.200551 14.05.2024 09:42 2 14.05.2024 08:44 &
v| [ Gerat

Datensatz 1 bis 2 (gesamt: 6) (gefiltert: 2/6) vor | 1 | zuriick

Hier sehen Sie, dass Berechtigungsprofile bereitgestellt wurden.
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Inbetriebnahme

Download des Berechtigungsprofils

Wie erfahrt der Tiircontroller von dem neuen Berechtigungsgsprofil?
Automatisch:

1. Der TCK wird per Notification informiert und holt sich das Profil

2. Der TCK macht ca. jede Stunde eine Abfrage nach einem neuen Profil.
Manuell

3. Das Profil wird manuell iber das WebUI des Gerétes geladen.

Fur den manuellen Download gehen Sie auf die Weboberflache des Tiircontrollers

Mend: Profil -> Berechtigungsprofil

-
ctl Hardware v Profil » Ereignisse v Einstellungen ~ System v

Berechtigungsprofil

In den Turcontroller herunterladen

Managementsystem cti.cloudtime.de

Berechtigungsprofil wurden erfolgreich aktualisiert

In den Turcontroller importieren ~

Unsigniertes Profil in den Turcontroller importieren~

Info
letzte Aktualisierung 14.05.2024 11:42:33 +02:00
Zuletzt gepriift 14.05.2024 13:32:22
Anzahl Personen 0
Anzahl Eingédnge 1
Berechtigungsprofile XML-File anzeigen
Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Der erfolgreiche Download wird angezeigt.
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Inbetriebnahme

Download des Berechtigungsprofils
cti Profil v Ereignisse v Einstellungen v System v

Zeiterfassungsprofil

In das Zeiterfassungsterminal herunterladen

Managementsystem cti.cloudtime.de

Zeiterfassungsprofil wurden erfolgreich aktualisiert

In das Zeiterfassungsterminal importieren~

Info

Letzte Aktualisierung 10.05.2024 11:18:09
Zuletzt geprift 10.05.2024 11:37:52
Anzahl Mitarbeiter 19

Zeiterfassungsprofil XML-File anzeigen

Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Nach dem erfolgreichen Download sehen Sie, dass das Gerat die Personen ( Mitarbeiter) ibernommen hat.
Das ZE-Profil konnen Sie mit einem geeigneten xml-Viewer einsehen.

Halten Sie jetzt einen eingetragenen Transponder vor das Gerat und fiihren Sie eine Buchung aus.
Gehen Sie im WebUI des Gerates auf
Mendi: Ereignisse -> Anzeigen

Hier sehen Sie Ihre Buchung sowie den Status, wann lhre Buchung an den Datahub des Mandanten
gesendet wurde.

Sie kénnen jetzt noch im CloudtimePortal
Menu: System -> Datahub

Priifen, ob die Buchung im CloudtimePortal verarbeitet wurde und den Test
In der Sage HR Zeitwirtschaft wiederholen.
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Inbetriebnahme
Zuordnung Globaler Eingange im Tiircontroller

Im Turcontroller wurden durch den Installateur Eingdnge angelegt
Z.B. Wandleser 1 und Taréffner 1 wurden Eingangl benannt.

I'm CloudtimePortal wurde der Eingang ,Haupteingang” angelegt.
Uber den Download des Berechtigungsprofil gelangte der Name des Eingangs in den TCK.

Nach dem ersten Berechtigungsprofil-Download muss eine Zuweisung der
Eingidnge im TCK

und der

Eingange im Berechtigungsprofil

Zugewiesen werden.

Gehen Sie auf die Weboberflache des Tiircontrollers

Menu: Hardware -> Eingadnge

Hardware ~ Profil ~ Ereignisse ~ Einstellungen ~ System ~

Eingange
= Hinzufiigen @ Eingang Details einblenden Hardwareprofil ~ Standard v
Name Eingangstyp globaler Eingang Bezeichnung
Tar 1 Standard A ? = s x
Rolle: Experte Abmelden © 1990 - 2024 CTI GmbH Leipzig

Driicken Sie das Icon ,Eingang bearbeiten®,

Hardware v Profil ~ Ereignisse v Einstellungen ~

Eingang bearbeiten

Eingang
Eingangstyp * Standard v
Leser * Wandleser (1.1) v
Tuardffner * 1/0-Box Onboard (2.0) v
Name * Tar 1
globaler Eingang Haupteingang (02efcaec-b475-49e9-8be9-9ba7é v
Bezeichnung optional

Wihlen Sie hier im Feld ,Globaler Eingang” den Eingang aus dem CloudtimePortal aus, der zu dem Eingang
(Name) Tur1 aus der Installation des Tiircontrollers passt.

Diesen Vorgang miissen Sie nur einmalig bei der Inbetriebnahme ausfiihren !
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Inbetriebnahme

Test

Halten Sie den eingerichteten Transponder vor den Wandleser.
Das Relais zur Tiir6ffnung sollte ansprechen.

Damit haben Sie die Inbetriebnahem des Tiircontrollers an das CloudtimePortal erfolgreich abgeschlossen.
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Anhang
Person anlegen
Mendi: Portal -> Identitdtsmanagement -> Identifikation -> Person

Driicken Sie auf ,Hinzufligen®.

a cloudtime Identitatsmanagement / Identifikation / Personen é
£, Identititsmanagement .

E et ) Person hinzufligen

i Personen person

i  Personengruppen Nachname  General

@ Transponder Vorname | Ge

& Nutzer Mitglied in Personengruppe Alle v

&&  Nutzerrollen personainummer

&+ Nutzereinladungen

Anrede
Titel

In Zeitwirtschaft aktivieren O

In Zutrittskontrolle
aktivieren
Identmedien zuordnen
Verifikationspin

Beschreibung
Verifikationspin

Nutzer v

Transponder v

Info Felder~

Allgemein -
«

Achten Sie auf den Haken:
In Zutrittskontrolle aktivieren und driicken Sie auf ,Ubernehmen®,

Haben Sie den Haken vergessen:

Mend: Portal -> Identitditsmanagement -> Identifikation -> Personen
Person auswahlen

Auf ,Aktion auswahlen“ dricken

,Person in Zutrittskontrolle aktivieren“ auswahlen

JStarten”
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Anhang
Transponder anlegen

Mendi: Portal -> Identitditsmanagement -> Identifikation -> Transponder

Driicken Sie auf ,Hinzufligen®.

9) cloudtime Identitatsmanagement / Identifikation / Transponder é
(i, Identititsmanagement *
@' 7, d
45 |dentifikation - ransponder
* N - Hinzufigen [] 1mportieren
m Personengruppen Zeige | 20 V| Datensétze pro Seite Suc
@ Transponder Codierung Beschreibung 4 Zugeordnet Person Aktionen
A e 8067773234204 D11300 Nein g W
806BE7EA232404 D11301 Nein g w
&  Nutzerrollen
Codierung Beschreibung v | | Person
&3 Nutzereinladungen Datensatz 1 bis 2 (gesamt: 2) zurick | 1| vor
Codierung: die UID des Transponders
oder eine Nummer aus dem geschiitzten Speicherbereich des Transponders
Beschreibung: die auf dem Transponder aufgedruckte Nummer
a cloudtime Identitatsmanagement / Identifikation / Transponder é
£ 3 »
L Identititsmanagement @ ) )
- . Transponder hinzufligen
0 R Transponder
i  Personengruppen Codierung
@ Transponder Beschreibung
& Nutzer Kommentar
&&  Nutzerrollen
&4 Nutzereinladungen y
</ Ubernehmen X Abbrechen

Transponder einer Person zuordnen
Mendi: Portal -> Identitdtsmanagement -> Identifikation -> Person

E Driicken Sei bei der ausgewahlten Person auf das Icon ,ldentmedium zuordnen®

Im folgenden Bildschirm wahlen Sie als
Medium -> Transponder und gehen auf ,Zuordnen”“

Sie gelangen auf den Bildschirm mit den noch nicht vergebenen Transpondern.
Wihlen Sie einen aus und ,Ubernehmen* Sie.
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Anhang
Transponder einer Person zuordnen
Mendi: Portal -> Identitdtsmanagement -> Identifikation -> Person

E Driicken Sei bei der ausgewahlten Person auf das Icon ,ldentmedium zuordnen*

. L ]
& cloudtime Identitdtsmanagement / Identifikation / Personen (]
2, Identititsmanagement * @
4 |dentifikation - Personen
, = 5 \ , £ -
§  Personen - Hinzufigen = Alle auswahlen | > Alle abwahlen B Aktion wahlen | (Bl Identitatsmanagement
Personengruppen
L] Bed Zeige | 20 v | Datensétze pro Seite gener
N .
@ Transponder Aktiv in Aktiv in .
Gesperrt Jeitwirtschat  zutrittskontrole  PErson 4 Identmedien Personengruppen Aktionen
) R v General, Ge - Alle 0 @ B
&& Nutzerrollen v v v || person C Personengrupper
&4 Nutzereinladungen Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 7) (gefiltert: 1/7) zurick | 1 | vor
. . . . o
Wibhlen Sie als Medium -> Transponder aus und gehen Sie auf ,,Zuordnen
: " . .
Q) cloudtime Identitatsmanagement / Identifikation / Personen (]
£ Identititsmanagement * @
AR |dentifikation . Personen > Ge General > Zugeordnete Identmedien
Zugeordnete Identmedien
f Personen
8 Personengruppen Zeige | 20 v | Datensétze pro Seite Suche
Auswan! Typ 4 Beschreibung Codierung Aktionen
@ Transponder
Keine Datenséatze gefunden
& Nutzer v [Beschreibung v
&& Nutzerrollen Keine Datensatze verfugbar zuriick  vor
&4 Nutzereinladungen
'@ Entfernen Transponder v - zuordnen
o . . w « e
Waibhlen Sie eine n Transponder und ,Ubernehmen® Sie.
. ]
& cloudtime |dentitatsmanagement / Identifikation / Personen ()
£ Identititsmanagement * .
AR |dentifikation . Personen > Ge General > Transponder zuordnen
i DorSonen Transponder zuordnen
i  Personengruppen Zeige | 20 v | Datensatze pro Seite Suche
N Auswahl Codierung 4 Beschreibung
o
€ [Raechds] (w] 80677732342A04 D11300
i Nutzer o B06BE7EA232404 D11301
&&  Nutzerrollen Codierung Beschreibung
N Datensatz 1 bis 2 (gesamt: 2) zuriick 1 vor
&< Nutzereinladungen
/ Ubernehmen X Abbrechen
Gehen Sie zurtick auf
Menu: Portal -> Identitdtsmanagement -> Identifikation -> Person
Sie sehen das zugeordnete Identmedium.
H Py .. . ]
a cloudtime Identitdtsmanagement / Identifikation / Personen ()
{2 Identititsmanagement * @
4 |dentifikation - Personen
* Personen + Hinzufiigen = Alle auswahlen X! Alle abwahlen % Aktion wahlen ﬂ Identitdtsmanagement ~
P
i Personengruppen Zeige | 20 v | Datensatze pro Seite gener
N e —
@ Transponder Aktiv in Aktiv in "
Gesperrt eitwirtschaft  zutrittskontrolle © PerSon 4 Identmedien Personengruppen Aktionen
& Nutzer v General, Ge - D11300 Alle 0 & &5
&& Nutzerrollen v v v || Person Identmedien Personengruppen
&4 Nutzereinladungen Datensatz 1 bis 1 (gesamt: 7) (gefiltert: 1/7)

zuriick 1 ‘ vor
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Anhang
Riicksetzen von IP-Adresse und Passwort

Ist nur die IP-Adresse unbekannt, kann mit dem ,Discover_Tool_cti“ im LAN nach dem TCK gesucht
werden. Das Tool steht zum Download unter

www.cti-components.com/support/tools

zur Verfligung.
Voraussetzung ist, dass sich TCK und ,discover“Tool im gleichen physikalischen Netz befinden.

Eine Methode zum Zuriicksetzen des Passwort und der IP-Adresse auf die Werte der Werkseinstellung ist
ein Hardware Reset.
Dazu betatigen Sie den Reset-Taster auf der jeweiligen Platine des TCK. ( siehe Abbildung)

ACALO

1?:0 ntr osl ler
TCK-11
ACALOS SN: TC.200477
ctiz=-_ CEX

e ¥

seeteee

]
Taster ' 3

Taster

Os 4s 6s 11s 16s

Driicken 4 - 6 sec Driicken11 - 16 sec

Kurze Blinkimpulse der LED

Lange Blinkimpulse der LED

Zurickstellen der
Netzwerkeinstellungen auf feste IP-
Adresse

Die Netzwerkverbindung wird neu
gestartet.

Zurlckstellen der Passworter auf die
voreingestellten Passworter It.
Werkseinstellung.

Das System wird neu gestartet.

192.168.0.1

admin.pwd

Wenn beide Einstellungen zurilickgesetzt werden sollen, so ist dieser Vorgang 2 mal auszufihren.
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